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Enquadramento

De acordo com o disposto no Decreto-Lei n.© 109-E/202],
de 9 de dezembro, que substitui a Recomendacac n.°
1/2009 do Conselho de Prevengao da Corrupgdo, de 1de
julho, que determina gue as entidades devem proceder a
elaboracdo de dois relatérios de avaliagdo de execugao:
um, intercalar, relativamente as situa¢des identificadas
de risco elevado ou maximo; e outro, anual, contendo a
quantificacdo do grau de implementa¢do das medidas
preventivas e corretivas, bem como a previsdo da sua
plena implementagao.

Assim, em conformidade com a alinea b}, do n.° 4, do
artigo 6° do Regime Geral da Prevencdo da Corrupg¢ao,
a Vitrus Ambiente, EM SA [doravante VITRUS) procedeu a
elaboracdo do Relatério de Avaliagdo Anual.

Do presente relatério reporta-se a execugao do PPR re-
ferente ao ano 2024, no qual se evidenciam os proce-
dimentos e medidas de controlo j& implementadas pela
VITRUS, bem como o respetivo estado de evolugdo da
implementacdo do programa de cumprimento normati-
vo, numa légica de melhoria continua.



- Orelatério de
e Avaliacdo Anual
de Execucgao
do PPR visa
fundamentalmente, avaliar se
o PPR foi, de uma forma geral
cumprido, através da afericao
do grau de execu¢ao das
medidas propostas.
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A elaboracao deste relatério tem,

assim, como objetivo primordial
reforcar a credibilidade da VITRUS,

no contexto das suas atribui¢cdes, prevenindo e/ou com-
batendo a ocorréncia de quaisquer riscos no ambito de
infracdes relacionadas com a prética de atos de corrup-
Gao e infragdes conexas. A revisdo do PPR foi aprovada
em dezembro de 2024, pelo que a avaliagdo ainda recai
sobre o PPR anterior.

O PPR da VITRUS tem 27 riscos inerentes as atividades
desenvolvidas pelos servicos, e 32 medidas para mitiga-
¢ao desses riscos, cuja situacdo se encontra sintetizada
no Quadro 1.

Vitrus Ambiente
Areas Riscos Medidas Implementadas Em implementacéo
Aquisicbes de bens |
e servicos 10 10 10 0 '
Prestagdo de |
servigos 6 9 9 0 |
Trafico de influéncia
sobre atos 4 6 6 0
Recursos humanos 2 2 2 0
Gestdo financeira 3 3 3 0
Atividades
operacionais 2 2 2 0 ‘
Total 27 32 32 0

Quadro 1~ Monitorizagdo PPR 2024 | Riscos e respetivas medidas
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Com base na identificacdo, avaliacdo e classificagdo de
cada fator de risco associado a cada area de atividade
considerada no PPR, com uma escala de risco alto, risco
moderado e risco baixo em fungao de duas variaveis: a
probabilidade de ocorréncia da situagdo de risco (PO)
e o Impacto estimado, caso o risco se concretize (IP),
donde resulta o grau de risco (GR), conforme consta no
quadro seguinte:

Grau de Risco (GR)

Probabilidade de Ocorréncia (PO)

Alto Moderado Baixo

Impacto Previsivel

(P

. !

Alto I Moderado

Moderado

Moderado Baixo

Alto :

Baixo

Moderado Baixo

=

A VITRUS identificou um conjunto de situagdes susce-
tiveis de se virem a constituir como riscos, conforme
indicado na Tabela 1, onde se constata que a sua pro-
babilidade de ocorréncia seja baixa, donde resulta um
grau de risco equiparado entre o baixo e o moderado,
atendendo aos controlos e procedimentos internos ja
implementados.

Grau de Risco (GR)

Alto

Moderado

Baixo

Aquisicdes de bens e servigos ndo serem efetuados
com procedimento de contrata¢do adequado

Baixo

Alto

Moderado

[ Decisdo de adjudicagdo ndo cumprir com requisitos
definidos no caderno de encargos ou procedimentos
em vigor na empresa

Baixo

Alto

Moderado

Inexisténcia de procedimento formalizado para
aquisicdo de bens e servigos

Baixo

Alto

Moderado

| Aquisicdo de bens e servigos ndo decorrem de
necessidades efetivas/reais

Baixo

Alto

Moderadc

| 5 Pedidos de compra ndo serem devidamente autorizados

Baixo

Alto

Moderade
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Grau de Risco (GR} Alto Moderado Baixo
6 Inemster:rcia de contratqs entre as partes detalhar\do Baixo Alto Moderado
as condi¢des de fornecimento dos bens ou servigo
7 Ace§so mdc_awdo a c.lados dos fornecedores registados Baixo Moderado Baixo
no sistema informético
8 Pagamentos efetuados nao estarem de acordo com Bai Alt Moderado
o contrato/proposta aixo .
Pagamento de bens e servi¢os que n&o foram entregues/ .
9 devida serem executados Baixo Alto Moderado
10 Fundamentc.«lt;ao insuficiente do recurso a ajuste direto, Baixo Alto Moderado
quando aplicavel
n Inemstepaa de pr(?cedlmento formalizado para a Baixo Moderado Baixo
prestacdo de servigos
12 Vendas ndo serem devidamente autorizadas Baixo Alto Moderado
13 Inexlstepcla de contratos~entre as Qartes detalhando Baixo Alto Moderado
as condigdes de prestacdo do servigo
Acesso indevido aos dados dos clientes registados . .
14 no sistemna informatico Baixo Moderado Baixo
15 Inexisténcia ou'deflcnenaa na faturagao de servigos Baixo Alto Moderado
que foram devidamente executados
Decisdo ndo ser tomada por deliberagcdo do Conselho . .
16 de Administragéo, quando aplicavel Baixo Moderado Baixo
17 Processo ndo estar documentado e fundamentado Baixo Baixo
Falta de controlo interno para as decisde: hefias g ,
18 S P s das ¢ Baixo Baixo
de primeira linha
Decisor ter interesses particulares relacionados com . R
19 beneficidrios da decisdo tomada Baixo Baixo
Designagdo de elementos que integrem o juri dos
20 procedimentos de contratagdo que possam colocar Baixo Alto Moderado
em risco o resuftado final
Recurs: lho extraordinari ontratacdes a .
21 0 aitrabaliio & NS ¢ Baixo Alto Moderado
termo, como forma de suprir necessidades permanentes
Falha no planeamento e na avaliagdo das necessidades . Bai
) L i
22 e respetivas estimativas de custos Baixo Moderado e
23 Perda de valores ativos Baixo Baixo
Falhas no controlo interno, na area do aprovisionamento, . .
24 levando a erros na gestdo do stock Baixo Baixo
Utilizagao de equipamentos e viaturas para fins i "
25 ndo autorizados Baixo Moderado Baixo
26 Ocorréncia de situacdes de favorecimento injustificado Baixo Baixo

Tabela 1 - Riscos e probabilidade de ocorréncia
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A VITRUS, dispde de varios instrumentos internos de pre-
vencdo, implementagdo e controlo de irregularidades,
que visam uma atuacdo de acordo com os seus princi-
pios e valores, nomeadamente o Cédigo de Etica, o PPR
bem como os mecanismos de controlo interno de cada
uma das areas funcionais da empresa.

Atualmente encontram-se implementadas na VITRUS, os
seguintes procedimentos:

Area Procedimentos Internos Implementados

Existéncia de Codigo de Conduta e Etica da empresa |

Existéncia de um Orgamento Anual Previsional

Existéncia de delegagdo de competéncias |

O sistema de aprovagéo de requisicdes e pedidos de compras estd definido no

sistema informdatico, de acordo com a delegacdo de competéncias aprovada pelo |

Conselho de Admiinistragdo

. O acesso e registo de transagdes no sistema informatico sdo restringidos em fungdo
do perfil do utilizador

»  Existéncia de procedimentos formalizados para a aquisicdo de bens e servigos

e Obrigagdo de cumprimento da legislagdo aplicavel em vigor

. Utilizagdo de um sistema informatico integrado para agregar informacao da
requisicdo e pedido de compra, entrada de bens, autorizagdo de pagamento,
pagamento da fatura

. Existéncia de independéncia funcional no processo de aquisigdo de bens e servigos

. Existéncia de controlos internos de operagdo [andlise estatistica de consumos,

consumos historicos)

Aquisigdes de bens
e servicos

Existéncia de Codigo de Conduta e Etica da empresa

Existéncia de um Orgamento Anual Previsional

Existéncia de delegagdes de competéncias

O acesso e registo de transagdes no sistema informatico sao restringidos em

funcao do perfil do utilizador

Existéncia de procedimentos formalizados para a prestagao de servigos

. Obrigagao de cumprimento da legislagéo aplicavel em vigor

. Utilizagdo de um procedimento integrado para agregar informagdo do processo
de prestagdo de servigos, faturagdo, controlo de pagamento

e Existéncia de independéncia funcional no processo de prestagao de servicos

. Existéncia de controlos internos de operacéo [andlise estatistica de consumos,

consumos historicos]

Prestagao de Servigos

Tréfico de Influéncia . Decisdes sdo tomadas pelo Conselho de Administragdo, quando aplicaveis

sobre atos ¢  Asdecisdes dos Responsdveis de Servico sdo acompanhadas pelo
Administrador Executivo

»  Asdecisées do Conselho de administragdo sdo fundamentadas nas atas das
respetivas reunides

. Existéncia do Codigo de Conduta e Etica da empresa

. Cumprimento da legislagéo relativa ao regime de incompatibilidades para a
ocupagdo de cargos de gestdo publica

. Existéncia de procedimentos de controlo internos

Recursos Humanos e Verificar a composi¢do do juri, no sentido de evitar o favorecimento de candidatos
*  Planeamento anual das necessidades dos servigos, por forma a recrutar trabalhadores
recorrendo a figuras legalmente consagradas
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Area

Procedimentos Internos Implementados

Gestdo Financeira

Existéncia de uma estrutura hierarquizada com vérios niveis de decisao

Promover acbes periddicas de verificagdo do cumprimento das regras de utilizaggo/
manuseamento dos documentos

Delinear procedimentos com normas e regulamentos bem definidos

Atividades Operacionais

Efetuar o controlo rigoroso de todos os equipamentos e viaturas, bem como
utilizacdo de software de gestdo de frota
Garantir o escrupuloso cumprimento das normas internas

Tabela 2 — Procedimentos internos implementados por area
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Com base na identificacdo, avaliagdo e classificagao de
cada fator de risco associado a cada drea de atividade
considerada no PPR, resultou que os riscos residuais apu-
rados, correspondem equivalentemente a um nivel bai-
X0 e méedio.

Especificar que durante o ano de 2024 concluiu-se a im-
plementacdo do programa de cumprimento normativo,
por forma a fazer cumprir com rigor o disposto no De-
creto-Lei n.° 109-£/2021, de 9 de dezembro.

Cumpre referir que, durante o ano de 2024, recebemos
1 dendncia através do Canal de Denuncia, que foi gerida
em tempo Util e arquivada. Assim como, recebemos 4
dentncias via email, que também foram geridas em tem-
po util e arquivadas.

Durante o ano 2024, a VITRUS, com o intuito de formar
para a integridade, promoveu a alguns dos seus colabo-
radores a realiza¢do das seguintes agdes de formagao:

“Regime Geral de Prevencdo de Corrupgdo”, com
duracdo de 3h e ministradas a 12 colaboradores;

o “Regime Geral de Prote¢do de Denunciante de Infra-
¢bes, com duragdo de 3h e ministradas a 12 colabo-
radores;

e “Da preparacdo do procedimento a celebragdo do
Contrato”, com duragdo de 14h e ministrada a 3 cola-
boradores

n
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Servico

Limpeza de Edificios
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Conclusao

A metodologia adotada para a realizagdo deste relatorio,
assentou na verificacdo do cumprimento dos procedimen-
tos internos de cada drea pelos respetivos responsaveis.
Deu-se, assim, continuidade a metodologia ja implementa-
da em anos anteriores.

Contudo, deve ter-se em consideragdo que o PPR, vertido
no presente relatério ndo reflete o programa de cumpri-
mento normativo, situacdo que ficou concluido em de-
zembro de 2024.

De acordo com o disposto nos numeros 6 e 7 do artigo
6° do RGPC, este relatdrio serd disponibilizado a todos
os colaboradores da VITRUS, no site institucional e en-
viado ao Municipio de Guimaraes, IGAMAOT, bem como
ao MENAC.
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Objetos de melhoria nas fﬁ
atividades para o ano 2025

No seguimento da analise sobre
a implementacdao do PLANQ,
existe ainda algum caminho a
percorrer para o ano de 2025,

pelo que sera benéfico:

Investir e garantir a formac¢do continua e comunica-
¢do adequada com o objetivo de sensibilizagdo para
este tema das chefias e colaboradores;

Fazer o acompanhamento da implementa¢do das
medidas preventivas em curso com os responsaveis
das unidades organicas, por forma a elaborar/atua-
lizar/concluir manuais de procedimentos, conforme
consta no n.° 4 do artigo 15° do RGPC;

Fazer o devido acompanhamento do Canal de de-
ndncias interno;

e Trabalhar sempre numa oética de melhoria continua,
tendo presente que o PPR sera um dos instrumentos
de gestao mais relevantes para a VITRUS.
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Por ti, para ti,
contigo!

Vitrus Ambiente EM SA

Av. Cénego Gaspar Estaco N° 606 Oliveira do Castelo
4810-266 Guimaraes . geral@vitrusambiente.pt
vitrusambiente.pt
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